ПРИЛОЖЕНИЕ № 1

к Административному регламенту исполнения муниципальной функции рассмотрения обращений граждан в администрации муниципального образования Крыловский район

Почтовый адрес, справочные телефоны, факс, адрес сайта в сети Интернет, адрес электронной почты, телефоны «горячей линии» администрации муниципального образования Крыловский район, структурных подразделений администрации муниципального образования; общественной приемной и общего отдела администрации муниципального образования Крыловский район

Почтовый адрес администрации муниципального образования Крыловский район: Орджоникидзе ул., 43, ст-ца Крыловская, Крыловский район, Краснодарский край, 352080.

Режим работы администрации муниципального образования Крыловский район:

с 800 до 1200 и с 1300 до 1700. Выходные дни: суббота, воскресенье.

Приём граждан в общественной приемной администрации муниципального образования Крыловский район (Орджоникидзе ул., 32, ст-ца Крыловская) осуществляется ежедневно, кроме выходных и праздничных дней, с 900 до 1200 с 1300 до 1600.

Телефоны «горячей линии» администрации муниципального образования Крыловский район:

	Глава муниципального образования
	31739
	еженедельно, понедельник

с 1000 до 1200

	Первый заместитель главы муниципального образования (вопросы экономического развития)
	31564
	еженедельно, пятница

с 1000 до 1200 

	Заместитель главы муниципального образования (вопросы социального развития)
	32933
	еженедельно, пятница

с 1000 до 1200

	Заместитель главы муниципального образования (вопросы строительства, ЖКХ, транспорта и связи)
	31473
	еженедельно, пятница

с 1000 до 1200

	Заместитель главы муниципального образования (вопросы АПК)
	31450
	еженедельно, пятница

с 1000 до 1200

	Заместитель главы муниципального образования (вопросы взаимодействия с правоохранительными органами), управляющий делами
	35338
	еженедельно, пятница

с 1000 до 1200


Телефон/факс для приема письменных обращений граждан: 8(861)61-35-3-84.

Справочные телефоны: общественной приемной администрации муниципального образования Крыловский район: 35-6-89,  общий отдел администрации муниципального образования Крыловский район: 31-3-80.

Адрес электронной почты администрации муниципального образования Крыловский район: adm@kriIoyskaya.ru.

Официальный сайт администрации муниципального образования Крыловский район: WWW.kriIoyskaya.ru.

Структурные подразделения администрации муниципального образования Крыловский район

	№ п/п
	Наименование
	Почтовый адрес
	Номера телефонов (факсов)
	Адрес электронной почты

	1.
	Управление образования
	ст-ца Крыловская, ул.Орджоникидзе, 64
	31-6-89
	uo@kriI.kulannet.ru

	2.
	Управление культуры
	ст-ца Крыловская, ул.Кооперативная
	31-6-08
	krLok@maiLkuten.ru

	3.
	МУЗ Крыловская центральная районная больница
	ст-ца Крыловская, ул.Первомайская, 78
	31-0-03

31-2-28
	crьkryL@mac.kuban.ru


  ПРИЛОЖЕНИЕ № 2
к Административному регламенту   исполнения 
муниципальной функции  рассмотрения обращений граждан в   администрации муниципального образования Крыловский район

График

личного приема граждан главой муниципального образования Крыловский район и его заместителями

	№ п/п
	Ф.И.О. ведущего приём
	Занимаемая должность курируемый вопрос
	Дни приёма
	Время приёма

	1.
	Убийко

Сергей Иванович
	глава муниципального образования Крыловский район
	еженедельно, пятница
	с 900 до 1200

	2.
	Копыт

Геннадий Иванович
	первый заместитель главы муниципального образования (вопросы экономического развития)
	еженедельно, пятница
	с 900 до 1200

	3.
	Затонская

Светлана Николаевна
	заместитель главы муниципального образования (вопросы социального развития)
	еженедельно, пятница
	с 900 до 1200

	4.
	Лемешев

Сергей Юрьевич
	исполняющий обязанности заместителя главы муниципального образования (вопросы строительства, ЖКХ, транспорта и связи
	еженедельно, пятница
	с 900 до 1200

	5.
	Ковтун

Иван Георгиевич
	заместитель главы муниципального образования (вопросы АПК)
	еженедельно, пятница
	с 900 до 1200

	6.
	Калашников

Сергей Александрович
	заместитель главы муниципального образования (вопросы взаимодействия с правоохранительными органами), управляющий делами
	еженедельно, пятница
	с 900 до 1200


    ПРИЛОЖЕНИЕ № 3

к Административному регламенту   исполнения 
муниципальной функции  рассмотрения обращений граждан в  администрации муниципального образования Крыловский район

АКТ № ____

об отсутствии письменных вложений в заказных письмах с уведомлением и в письмах с объявленной ценностью

от «_____»__________________200___г.


Комиссия в составе_______________________________________________
____________________________________________________________________
                   (фамилии, инициалы и должности лиц, составивших акт)

составила настоящий акт о нижеследующем:
_________________________ в администрацию муниципального образования Крыловский район поступила корреспонденция с уведомлением за №__________

от гражданина __________________________________, проживающего по адресу:

____________________________________________________________________.


При вскрытии почтового отправления обнаружено отсутствие письменного вложения.


Настоящий акт составлен в 2 экземплярах.


Подписи:    (подпись, дата)                                         Инициалы, фамилия




(подпись, дата)



      Инициалы, фамилия




(подпись, дата)



       Инициалы, фамилия

        ПРИЛОЖЕНИЕ № 4
 к Административному регламенту         

 исполнения муниципальной функции        рассмотрения обращений граждан в      администрации муниципального 

образования Крыловский район

АКТ №___________

о недостаче документов по описи корреспондента в заказных письмах с уведомлением и в письмах с объявленной ценностью

от «____»_________________200_____г.


Комиссия в составе ____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
(фамилия, инициалы и должности лиц, составивших акт)

составила настоящий акт о нижеследующем:

___________________________ в администрацию Краснодарского края поступила корреспонденция с уведомлением за № ______________ от гражданина _________________________________, проживающего по адресу: ____________________________________________________________________.
При вскрытии почтового отправления обнаружена недостача документов, перечисленных автором письма в описи на ценные бумаги, а именно:

____________________________________________________________________

Настоящий акт составлен в 2 экземплярах.

Подписи:

(подпись, дата)                                   Инициалы, фамилия




(подпись, дата)



Инициалы, фамилия




(подпись, дата)



Инициалы, фамилия

Приложение № 5

к Административному регламенты исполнения
муниципальной функции рассмотрения обращения

граждан в администрации муниципального

образования Крыловский район

Журнал

учета рассмотрения предложений, заявлений и жалоб граждан

	№№

п/п

он же реги-

стра-ции 
	Дата поступления письма/дата регистрации
	Ф.И.О. заявителя и адрес места жительства
	из какого органа поступило письмо №, дата (автор поручения)
	вопрос обращения
	кому поручено рассмотрение
	срок рассмотрения
	когда фактически рассмотрено
	результат рассмотрения
	примечание

	
	
	
	
	
	
	
	
	удовлетво

рено
	разъяс

нено
	отка

зано
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12


Начальник общего отдела

администрации муниципального

образования















С.Н.Никитина

        ПРИЛОЖЕНИЕ № 6
 к Административному регламенту         

 исполнения муниципальной функции  

  рассмотрения обращений граждан в   

  администрации муниципального 

  образования Крыловский район
РЕГИСТРАЦИОННАЯ КАРТОЧКА

АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ КРЫЛОВСКИЙ РАЙОН

Орджоникидзе ул., 43 ст-ца Крыловская

Краснодарский край

№______________                            «______»______________________2009 года

____________________________________________________________________
Направляется на рассмотрение
Просьба поставить в известность автора, что обращение рассматривается по поручению

О результатах рассмотрения сообщите в срок до ____________________________г.

Приложение на _________ Вместе с ответом подлежит возврату  ответственному по работе с обращениями граждан.

Автор: ______________________________________________________________
Адрес:_______________________________________________________________

Глава муниципального образования

Крыловский район







   С.И.Убийко

ПРИЛОЖЕНИЕ № 7
к Административному регламенту         исполнения муниципальной функции  рассмотрения обращений граждан в   администрации муниципального образования Крыловский район






Главе муниципального образования







Крыловский район







(инициалы, фамилия)

О прекращении переписки


На основании ч. 5 ст. 11 Федерального закона от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» прошу дать разрешение прекратить переписку с (Ф.И.О. заявителя) __________________________________________________ по вопросу _______________________________________________________________________ в связи с тем, что в письменном обращении заявителя не содержится новых доводов или обстоятельств, а на предыдущие обращения:

1. (дата, номер)

2. (дата, номер)

3. (дата, номер)

давались подробные письменные ответы (копии ответов прилагаются).


приложение: на ___л, в 1 экз.

(должность)





(подпись) (инициалы, фамилия)

ПРИЛОЖЕНИЕ № 8
к Административному регламенту

      исполнения муниципальной функции

рассмотрения обращений граждан в

администрации муниципального
образования Крыловский район

Форма заявителю

при поступлении обращения,

в котором обжалуется судебное решение

Фамилия, инициалы заявителя

(в дательном падеже)

Адрес заявителя

Уважаемый (ая)_______________________________________!

На Ваше обращение сообщаем, что согласно статье 120 Конституции Российской Федерации, статьям 1 и 5 Федерального конституционного закона от 31.12.1996 «О судебной системе Российской Федерации» суды осуществляют судебную власть самостоятельно, независимо от чьей бы то ни было воли, подчиняясь только закону. Поэтому никто не вправе вмешиваться в деятельность суда и оказывать давление на судей.


В связи с этим, в соответствии с пунктом 2 статьи 11 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» присланное Вами обращение возвращаем.


В случае несогласия с решением суда Вы вправе обжаловать его в вышестоящий суд.


Приложение: на ____ листах.

Должность



(подпись)


       Инициалы, фамилия

      ПРИЛОЖЕНИЕ № 9
 к Административному регламенту         

  исполнения муниципальной функции  

  рассмотрения обращений граждан в   

  администрации муниципального 

   образования Крыловский район
Форма ответа заявителя

при поступлении обращения, содержащего сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну

Фамилия, инициалы заявителя
       (в дательном падеже)
Адрес заявителя

Уважаемый (ая)_______________________________________!








(Имя, отчество)

В связи с тем, что ответ по существу поставленного в Вашем обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную (иную охраняемую федеральным законом) тайну, в соответствии с пунктом 6 статьи 11 Федерального закона от 02.05.06 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», ответ на обращение не дается.

Должность



(подпись)


       Инициалы, фамилия

   ПРИЛОЖЕНИЕ № 10
к Административному регламенту         

исполнения муниципальной функции  

рассмотрения обращений граждан в   

администрации муниципального 

образования Крыловский район
Форма уведомления заявителя

при поступлении некорректного по содержанию обращения
Фамилия, инициалы заявителя

  (в дательном падеже)

Адрес заявителя

Уважаемый (ая)_______________________________________!








(Имя, отчество)

В связи с тем, что Ваше обращение является некорректным, в соответствии с пунктом 3 статьи 11 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», Ваше обращение рассмотрено не будет.


Также сообщаем, что в случае поступления обращений подобного содержания, может быть принято решение о прекращении переписки с Вами.

Должность



(подпись)


       Инициалы, фамилия

    ПРИЛОЖЕНИЕ № 11
 к Административному регламенту         

 исполнения муниципальной функции  

 рассмотрения обращений граждан в   

 администрации муниципального 

  образования Крыловский район
КАРТОЧКА

личного приема

№_______ от_____________________200___г.

Ф.И.О. посетителя____________________________________________________

Адрес, телефон_______________________________________________________

Дата приема__________________________________________________________

Содержание вопроса ________________________________________________

____________________________________________________________________

Исполнитель_________________________________________________________

Резолюция___________________________________________________________

____________________________________________________________________

Срок исполнения_____________________________________________________

Автор резолюции_____________________________________________(подпись)

	Дата передачи исполнителю
	Кому направлено
	Примечания

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Когда фактически рассмотрено__________________________________________

Содержание (результат рассмотрения)____________________________________

____________________________________________________________________

Снял с контроля______________________________________________(подпись)

