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Пояснительная записка

  

  

к статистическим данным о работе с обращениями граждан в администрации
муниципального образования Крыловский район

  

  

за  2013год

  

  

В 2013 году в администрацию муниципального образования Крыловский район
поступило 258 письменных обращений граждан, для сравнения: за 2012г.-304, т.е.
наблюдается заметное снижение письменных обращений граждан.

  

Тематика обращений представлена в нижеследующей таблице.

        

№№ п/п

  

Тематика обращений

  

Количество вопросов
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% от общего количества

  
    

1.

  

Жилищные вопросы

  

37

  

14

  
    

2.

  

Водоснабжение, водоотведение

  

34

  

13

  
    

3.

  

Различные виды материальной   помощи

 2 / 4
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27

  

10,5

  
    

4.

  

Благоустройство, содержание   дорог

  

19

  

7

  
    

5.

  

Вопросы газоснабжения

  

10

  

4

  
    

6.
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Земельные отношения

  

9

  

3,5

  
    

7.

  

Здравоохранение

  

13

  

5

  
    

8.

  

Трудовые отношения

  

1
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